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PREFEITURA MUNICIPAL DE CABO FRIO 4

Regido dos 1agos - Eistado do Rio de¢ Janciro

PAL DE TURISMO, ESPORTE E LAZER

SECRETARIA MUNICI

EDITAL DE CHAMADA PUBLICA / SETEL N° 1/2024

Kdital de  Chamada Pablica  para 0
credenciamento  de  prestadores de scervigos
{uristicos, intcressados —cm intecgrar  scus
servigos no Aplicativo Trilha TransCabokrio.
‘urismo, Isporte ¢ Lazer, no uso de suas atribuigdes legais
de 2021, torna publico o langamento do 1idital
servigos turisticos, interessados em

A Seeretiria Municipal de 1
conferidas pelo art. 126 da Lein® 3.307, de 17 de agosto
de Chamada Pblica para o credenciamento de prestadores de
integrar scus scrvigos no Aplicativo Trilha Transcaboftio.

1. DO OBJETO
nto de prestadores de scry icOs

»r objeto o credenciame
s guias de

° 11.771, de 17 de sctembro de 2008. ¢ do
anciro de 1993, interessados em participar do
produtos, cquipamentos ¢ e icos
do da cadcia

I.1. O presente chamamento piblico tem p¢
wuristicos descritos no art. 21, da Lei IFederal n
wrismo descritos na Lei Federal n® 8.623, de 28 de j
aplicativo Trilha TransCabol‘rio com 0 objetivo de divulgagdo dos

(uristicos, a fim de promover o destino Cabo I'rio, proporcionando ordenamento ¢ promog
tristica do Municipio.

2. DO APLICATIVO

2.1. O App Trilha TransCabol'rio ¢ uma plataforma tecnoldgica que conceta pessoas a naturcrza.
reunindo dados ¢ exibindo informagdes confidveis ¢ seguras das trilhas do Municipio, cstimulando a
visitagiio ¢ conscrvagdo das drcas naturais, fortalecendo o coméreio ¢ demais servigos locais cxistentes
¢ contribuido para a geragdo de emprego ¢ renda.

2.2. A plataforma ird proporcionar 0 accsso rapido as informagdes que o turista necessita, além de
aumentar a capacidade de comunicagfio de forma transparente entre 0s pequenos, mcdios ¢ grandes
empreendimentos turisticos ¢ a conexdo entre o proprio Municipio ¢ os visitantes.

3. REQUISITOS PARA O CREDENCIAMENTO

3.1.  Os prestadores de servigos turisticos ¢ 0s guias de turismo que pretendam se credenciar

deverdo obscrvar as scguintes condigdcs:

a) estar CADASTRADO ¢ REGULAR no Cadastro de Prestadores de Scrvigos Turisticos
(CADASTUR), do Ministério do "Turismo, ainda que a atividade scja de cadastro facultativo. ¢ ainda
regularizados perante os orgios competentes dentro da atividade que exercem;

b) manter-se devidamente regularizados, atualizados ¢ cadastrados por todo o periodo de vigéneia
do credenciamento.
c) Iixcetua-se a exigéneia do CADASTUR aos Condutores de Visitantes do Parque Iistadual da

Costa do Sol que deverdo anexar a certificagdo do INEA;

3.2, Poderdo credenciar-se:

a) meios de hospedagem;
b) agéncias de turismo;




¢) transportadoras turisticas;

d) organizadoras de cventos: %
¢) acampamentos turisticos;

) restaurantes, calcterias, bares ¢ similares;

o) centros ou locais destinados a convengdes ¢/ou a [ciras
h) empreendimentos dotados de equipamentos de entretenime
¢ apoio ao turismo nautico ou d pesce
¢ animagio turistica;
scrvigos de infracstrutura,

¢ a exposigOes ¢ similarcs:
nto ¢ lazer;

i) marinas ¢ cmpreendimentos d a desportiva:

j) casas de espetdculos ¢ equipamentos d
k) organizadores, promotores ¢ prestadores de
montadoras de fciras de negocios, exposigdes ¢ cventos;

) locadoras dc veiculos para turistas; > ) e o
m) prestadores de servigos especializados na realizagdo ¢ promogio das diversas modali d,L.S_,UI)S_
scgmentos turisticos, inclusive atragdes turisticas ¢ empresas de plancjamento, bem como a pratica de
suas atividades, ¢

n) guias de turismo.

locagdo de cquipamentos ¢

4. DOCUMENTACAO NECESSARIA PARA O CREDENCIAMENTO

4.1.  Os prestadores de servigos turisticos ¢ 0s guias dc turismo que pretendam  s¢ credenciar
deverdo apresentar os scguintes documentos:

a) Copia do CADASTUR regular;

b) Copia do Contrato Social da Iimpresa - todas as altcragdcs;
¢) Copia do CNPJ ¢ comprovante de enderego da limpresa;
d) Copia do Alvaré de Funcionamento ¢ Localizag¢do;

¢) Documentos do representante legal (RG, CPIY, comprovante de enderego), sc pessoa juridica. ¢ no
caso de Guia de Turismo, os documentos pessoais (RG, CPF, comprovante dc enderego).

) 3 (trés) fotos de divulgago dos servigos oferecidos, dentre as quais 1 (uma) scrd utilizada como foto
capa no aplicativo;
) Formuldrio dc i
Municipal de Turismo, Esporte ¢ Lazer (SETEL).

nscrigio preenchido ¢ assinado, conforme modcelo disponibilizado pela Scerctaria

4.2 A criago da foto, arte, logomarca, scrd de total responsabilidade da credenciada, nio gerando onus

para o Municipio ¢ para o aplicativo.

S. DO PRAZO DE VIGENCIA DO CREDENCIAMENTO, PERIODO DE INSCRICAQ,
LOCAL DE ENTREGA DA DOCUMENTACAO

5.1. O Chamamento Pablico para credenciamento tera o prazo de vigéneia de 12 (doze) mescs.
contados da publicag@o no Didrio Oficial do Municipio.

52. O periodo de inscrigio ¢ apresentagio da documentagio comegard apos a publicagio deste
lidital no Didrio Oficial do Municipio.
5.3. O Ldital permanccerd aberto por todo o periodo de sua vigéneia ¢ a cada 30 (trinta) dias a

plataforma scra atualizada com as novas inscrgdcs.

54. O formulario dc inscrigdo ¢ a documentagdo nccessdria ao credenciamento deverdo ser
cenviados para o c-mail: turismo@cabofrio.rj.gov.br

5.5. O Dcpartamento de Plancjamento Turistico da Sceretaria Municipal de Turismo, Iisporte ¢
l,a/;cr (Sl:ll:,l,) ficard responsavel pela andlise ¢ validagdo da documentagiio encaminhada durante o
periodo de vigéncia deste Ldital.

5.6.  Scrio considerados como credenciados os inscritos que atenderem todas as exigéneias deste
instrumento convocatdrio. ; :
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5.7.  Os credenciados serdio convocados, por correio cletrénico ou telefone, para un‘npdrccudn }
Sceretaria Municipal de Turismo, sporte ¢ lLazer (SETEL) em dia ¢ horario prc—dclcrmmzndu pardi

assinarem o Termo de Adesio, conforme modelo constante do Anexo Unico deste lidital.

5.8. Ao longo do eredenciamento, a cada 30 (trinta) dias, a Seeretaria Municipal de 'I'urigvn, Iispm;tc ¢
lLazer tornard pablica a relagio dos credenciados no sitio cletronico da Prefeitura Municipal de Cabo
Irio.

59.  Sc durante a analisc da SETLEL para a homologagdo do credenciamento forem detectadas
inconsisténcias na documentagio apresentada, 0s interessados serao comunicados I‘brmalmncqlc. para,
no prizo de S (cinco) dias tteis, a partir do envio da notificagdo através do correio cletronico, para
corrigir as inconsisténeias ¢/ou apresentar a documentagiio comprobatoria exigida.

fcitos deste chamamento, 0 interessado que deixar de

5.10.  Sera considerado inabilitado, para os ¢
sentda-la com vicios, defeitos ou cm desacordo com

apresentar a documentagdo solicitada ou apre
qualquer exigéncia contida neste instrumento.

6. CONSIDERAGOES FINAIS

6.1.  Os interessados deverdo conhecer o cdital, certificar-se de que preenchem 0s requisitos
exigidos, ¢ analisar a viabilidade de participar do credenciamento.

informagdes adicionais ou pedidos de esclarccimentos que sc fagam
‘Turismo, Lisporte ¢ Lazer (SETEL), pelo c-
guintes dizeres: “lidital

6.2.  Quaisquer solicitagoes de
necessarios deverdo ser [eitos a Seerctaria Municipal de
mail turismo@cabofrio.rj.gov.br colocando-s¢ no assunto da mensagem os s¢
de Chamamento Ptiblico para credenciamento no Aplicativo Trilha TransCabol'rio™.

¢ exclusiva dos intcressados, o acompanhamento dos comunicados ¢

6.3. 1i obrigagdo unica
Nio serdio accitas reclamagdes posteriores sob

boletins de esclarecimentos emitidos pela SETEL.
alegagio de nilo recebimento de informagdes.

6.4.  Sendo extinto ou interrompido o contrato com App TrilhalransCabolrio todos os scrvigos

cadastrados ficam automaticamente desvinculados do aplicativo sem nenhum prejuizo ao Municipio.

6.5 Os casos omissos deste lidital scrdio resolvidos pela Sceretaria Municipal de ‘Turismo, lIisporte ¢
Lazer (SETEL).

Cabo Irio, 16 dc abril de 2024

PAOLLA MARTINS PEREIRA DE MIRA
Secretaria Municipal de Turismo, Esporte ¢ Lazer
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TERMO DE ADESAO — APLICATIVO TRILITA TRANSCABOFRIO

Vi

Empresa Credenciada (prestador de servigo turistico):
Nome:
CNPIn®

linderego:
Representante legal:
RGn® R ! ) CPEn®
ou

Guia de Turismo Credenciado:

Nome; =L §.A : o ad RO S

Iinderego: p i et e e R

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

I.1. O presente Termo de Adesdo tem por objcto a autorizagdo de uso de informagdes para adesiio ¢
divulgagdo de servigos turisticos no Aplicativo Trilha TransCabolrio, cujo proposito ¢ proporcionar o
acesso rapido as informagdes que o turista necessita, além de aumentar a capacidade de comunicagio
de forma transparente entre os pequenos, médios ¢ grandes empreendimentos turisticos ¢ a conexao
entre o proprio Municipio ¢ os visitantes.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA ADERENTE

2.1 A ADERENTLE se compromete com a veracidade das informagdes prestadas que scrido

L. 1.

vinculadas no aplicativo digital, sob pena de responsabilizagdo civil, penal ¢ administrativa.

22, A ADERENTE, scus propostos ¢ funciondrios sc obrigam a manter sigilo sobre as informagocs
por cla detidas c¢/ou recebidas do Municipio de Cabo Frio, por meio da SETEL, em razdo dos servigos
desenvolvidos sob este Termo, tais como especificagdes, dados téenicos, dados comerciais ¢ outros.
ndo as divulgando a qualquer tercciro, sob qualquer forma ou pretexto, sendo o estritamente neeessario
para a cxceugdo dos scrvigos ora avangados de apenas mediante autorizagio expressa, sob pena de
responder por perdas ¢ danos, sem prejuizo da apuragio dc suas responsabilidades, inclusive penais.

23, Informar a Sccrctaria Municipal de Turismo, Lsporte ¢ Lazer acerca de atos que possam
interferir dircta ou indirctamente nos servigos prestados.

2.4.  Ofertar servicos turisticos que obedegam ds leis vigentes, responsabilizando-se por todo ¢
qualquer conteido disponibilizado ¢/ou comercializado, isentando o Municipio de Cabo Irio ¢ 0 App

Trilha TransCabolrio de qualquer vinculo comercial, trabalhista ou financciro.

2.5 Responsabilizar-se pela entrega dos servigos propostos ¢ atividades divulgadas no aplicativo.
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2.6. Comunicar ao Departamento de Plancjamento Turistico da SEETLEL caso nao haja interesse en
permanceer no aplicativo ¢/ou encerramento de suas atividades.

2.7. Para prestadores de servigos sob a forma de meios de hospedagem ¢ ugénc:m de viagens. informar
mensalmente a Sceretaria Municipal de Turismo, Lsporte ¢ Lazer 0 quantitativo (Jc l.1ux0 dc_lumlus
conforme: a) meios de hospedagem — enviar boletim de ocupagiio hoteleira; b) agencias de viagem

volume de clientes: envios devem ser através do c-mail: turismo(a)culmfrio.rj.gov.l)r.

28, Manter os dados de contato atualizados no CADASTUR ¢ caso ocorra alteragdes documentals
informar & concedente no prazo maximo de 5 (cinco) dias Gteis para atualizagdo.
s Gitcis, a0 Departamento de Plancjamento Turistico

2.9. Comunicar, no prazo maximo de 5 (cinco) dia :
dos como enderego, telefone ¢ servigos.

da SETEL, alteragdes nos dados cadastrais informa
\ de turistas ¢ visitantes que adquirirem sCrvigos sob sua

2.10. Responsabilizar-se pela segurangd cr'
Cabo I'tio ¢ o App Trilha TransCabolrio de qualquer

responsabilidade, isentando o Municipio de
responsabilidade.
I. Manter atualizado scu Alvard de funcionamento, registro no CADASTUR, ¢ atender as

2.
islagdes ¢ drgdos normatizadores concernentes as suas atividades, bem como respeitar o Codigo de

|
leg
Defesa do Consumidor.
CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA SECRETARIA DE TURISMO,
CSPORTE E LAZER (SETEL)
3.1. Acompanhar ¢ fiscalizar a exccugio do objeto deste Termo de Adesdo por intermédio de servidor
(¢s) especialmente designados.
3.2. Incluir, gratuitamente, no aplicativo 7rilha TransCabol'rio os estabelecimentos credenciados.

3.3 Organizar a disposigio dos servigos ¢ cquipamentos turisticos no aplicativo 7rilha TransCabolrio.

3.4 Manter o banco de dados atualizado ¢ fornccer em tempo habil suporte para davidas frequentes em
relagio as informagdes geradas pelo aplicativo.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA E ALTERAGOES

4.1. O presente Termo de Adesdo vigorara pelo prazo de 12 (doze) meses, contados a partir da data
de sua assinatura, podendo ocorrer a sua prorrogagdo pelo mesmo periodo, em caso de aditamento.

42. A intengido de continuidade do acordo por parte do aderente deve ser manifestada, no prazo de
30 (trinta) dias antes da expiragdo da vigéncia deste Termo. Ou com antecedéncia maxima de 15
(quinze) dias Gteis em caso de desisténcia da adesdo, para que as informagdes scjam retiradas do
aplicativo.

CLAUSULA QUINTA — DO DESCREDENCIAMENTO

5.1.  Apos a assinatura do presente Termo, se 0 CADASTUR do anunciante/ADERENTE vencer
durante o periodo do credenciamento ou posterior, a cmpresa terd o prazo improrrogdvel de 30 (trinta)

dias para rcalizar atualizagdo ¢ retificagdo do cadastro, sob pena de descredenciamento.

5.2. O ADERENTIE deverd reparar os danos causados pelos servigos contratados na plataforma ¢
nio executados sem justificativas, o ndo reparo ocasionard o descredenciamento do aplicativo.

5.3.  Por solicitagdo de quaisquer das partes ou descumprimento das normas previstas neste ‘T'ermo
ou no lidital de Chamamento Pablico.
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CLAUSULA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

ativos a exceugdo deste Termo de Adesio serio resolvidos de comum

6.1.  Os casos omissos rel
as normas de dircito privado.

acordo entre os participes, podendo-se recorrer
CLAUSULA SETIMA - DO FORO

7.1, Para dirimir quaisquer controvérsias decorrentes deste Termo de Adcsiio que ndo possam scr
solucionadas por entendimento dircto entre as partes, fica cleito o foro da Justi¢a I:stadual do Lstado
do Rio de Janeiro, na Comarca de Cabo I'rio, com rentincia a qualquer outro, por mais privilegiado que
scja.

ais ¢ de dircito as partes, de comum acordo.

I, para que O presente instrumento produza os cleitos leg
¢ forma, na presenga das testemunhas

firmam o presente contrato em 2 (duas) vias de igual teor
abaixo.

Cabo Frio; «viveits deis . ihmbnitn de 2024,

NOMIE
ADERENTE

PAOLLA MARTINS PEREIRA DE MIRA
Secretdria de Turismo, lsporte e Lazer

Testemunhas

Nome:
CPF:

Nomc:
CPFE:




